IIBA® BA FOR Al GUIDE: BUSINESS ANALYZA PRO Al RESENI NMBA

BABOK® GUIDE V3 & AI FOR BA FRAMEWORK | NAVRH, ZADAVANf A VYHODNOCOVANI AI PROJEKTU Czech
NEJVETSi PAST: PROBLEM-FIRST MiSTO SOLUTION-FIRST NEFUNKCNi POZADAVKY (NFRS) & Al GUARDRAILS
ProvéFeni byznys cild (BRQ) Akceptovatelna mira chybovosti
Zastavte technicky hype. Definujte presny problém — Setfime Cas podpory, snizujeme chybovost, nebo zrychlujeme Al funguje pravdépodobnostné. Stanovte presny prah presnosti (napf. 95 % u vyhledavani, 0 % halucinaci u
onboarding? finan¢nich dat).
Zvazeni alternativ (Evaluation Criteria) Explainability & Governance
Je Al opravdu nutna? Ovéfte, zda stejnou sluzbu neudéla rozhodovaci strom, Uprava procesu nebo klasicka pravidla. Definujte pozadavky na vysvétlitelnost rozhodnuti modelu, trasovatelnost RAG dat, GDPR a ochranu know-how firmy.

SROVNANI DOPORUCENI IBA® PRO Al RESENi (DOS & DON'TS)

OBLAST CO DELAT (DOS) CEMU SE VYHNOUT (DON'TS)
Zadani & Cile Definovat jasné metriky navratnosti (ROI) a business value jesté pfed vybérem Al technologie. Podléhat technickému hypu a implementovat Al feSeni tam, kde staci jednoducha automatizace.
Akceptace & Testy Definovat zabradli (Guardrails) a akceptacni kritéria pro hrani¢ni stavy a nepovolena témata. Predpokladat 100% spolehlivost modelu a testovat vystupy pouze na ideélnich priichodech

(Happy Path).

Data & Bezpecnost Provéfit kvalitu a trasovatelnost vstupnich datovych sad (RAG / trénovaci data) s datovym Zadavat Al projekty bez vyfeSené etiky, autorskych prav a souladu s predpisy o ochrané dat.
architektem.

KLICOVY Al CHECKLIST PRO BUSINESS ANALYTIKY PODLE BABOK®

# OBLAST / BABOK® DOMENA KLICOVA ANALYTICKA OTAZKA (CHECKLIST ITEM)

01 Business Need (BRQ) Jaky konkrétni byznysovy problém FeSime a jakou metriku (SLA, ROI, Uspora ¢asu) tim chceme posunout?

02 Alternative Analysis Posoudili jsme ne-Al feSeni (deterministické algoritmy, Upravu proces(, formulafe) jako nakladovou alternativu?

03 Accuracy & Tolerance Jaka je maximalni pfipustna chybovost modelu a jaké jsou dopady, pokud model vygeneruje nespravny vystup?

04 Guardrails & Safety Jsou jasné stanoveny hranice (Guardrails) pro nepovolena témata, citlivé dotazy a bezpecnostni hrozby?

05 Data Quality & Privacy Mame ovéfena data pro RAG kontext a je zajisténo, Ze data nebudou pouZzita k trénovani vefejnych modell (GDPR)?
06 Explainability & Adoption VyZaduje doména vysvétlitelnost rozhodnuti modelu a jak bude probihat kontrola ¢loveka (Human-in-the-Loop)?

07 Testing & Drift Jakym zplsobem budeme model priibéZzné testovat (Golden Dataset) a kdo bude monitorovat odchylky (Model Drift)?

KLiCOVE PRAVIDLO IIBA® PRO BA FOR Al
PROBLEM-FIRST

Role Business Analytika v Al projektech spociva v pfemosténi propasti mezi byznysovymi oéekavanimi a limity pravdépodobnostnich modeld. Al je technologie, nikoliv byznysovy cil.
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